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TILLLASAREN

”Den kanske viktigaste lardom vi fick nar vi jobbade som méj-
liggorare var att de mobiliseringar som blev lyckade var de som
fran bérjan hade initierats av rattighetsbararna.

Men nagon gang lyckades vi faktiskt &nda uppmuntra till en
mobilisering genom att sa ett fr6, och sedan vanta. Gruppen
tog kontakt igen pa eget initiativ och hade da hittat en pro-
blemstallning och ville mobilisera sig.”

Clara, projektledare Sveriges Stadsmissioner

Den har metodskriften vénder sig till dig som arbetar med socialt
arbete i en kommun eller i civilsamhallet, &r organiserad i férenings-
livet, studerande eller engagerad och intresserad av samhéllsarbete i
bred mening. Syftet med skriften ar att inspirera till att utveckla det
sociala arbetet.

Metodskriften ar framtagen av Sveriges Stadsmissioner som ett
resultat av projektet Lokal social mobilisering. Narmare 80 mobili-
seringsinsatser genomférdes under projektperioden 2013-2015
i Malmo, Goteborg, Linkdping och Stockholm. Har har vi samlat
vara erfarenheter och lardomar fran dessa.

For att fa en fordjupad bild av hur praktiskt arbete med lokal social
mobilisering kan se ut rekommenderar vi boken Social mobilisering
- Lardomar fran fyra svenska stéder (Universus forlag, 2015).
Boken &r ett underlag fér den har skriften och skrevs av projekt-
ledare i Sveriges Stadsmissioners projekt Lokal social mobilisering.
Flera av de mobiliseringsprocesser som vi ger exempel pa hér finns
med som fallstudier i boken.

For Sveriges Stadsmissioner november 2015

Marika Markovits, ordférande
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FORHALLNINGSSATT

SYFTE

INITIATIVTAGARE

. Exemplet finns beskrivet som en fallstudie i boken Social mobilisering

— Lardomar fran fyra svenska stader. Kapitel 8 "Grabbarna i Skiaggetorp”.
. Exemplet finns beskrivet som en fallstudie i Social mobilisering
— Lardomar fran fyra svenska stader. Kapitel 5 "Asylstafetten 2013".
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VARFOR SKA MAN ARBETA MED
SOCIAL MOBILISERING?

For att astadkomma konkret férandring i
vardagen.

For att bryta social isolering.
For att skapa gemenskap och trygghet.

For att motverka diskriminering och
orattvisor.

For att starka demokratin.

For att skapa forebilder.

For att motarbeta marginalisering och rasism.

For att starka individens egenmakt.

VAD GOREN MOJLIGGORARE?

”Qj! Det har sett véldigt olika ut. Det har varit praktiskt
arbete, som att boka in méten och hjalpa till att séka finan-
siering, men ocksda sadant som att leda samtal, méten och
workshops.”

Sofia, mojliggorare

EN MOJLIGGORARE AR

En person som stodjer en grupps utveckling och férandringsarbete,
med utgangspunkt i det som gruppen sjalv vill ha hjalp med. En
mojliggorare anpassar alltsa sitt arbete till gruppens behov och
arbetar pa uppdrag av gruppen.

MGajliggorarens uppgift ar att

e Arbeta utifran ett empowerment-perspektiv.

¢ Tillsammans med gruppen gora en konsekvensanalys.

e Stddja gruppen att ta fram handlingsplan med mal och aktiviteter.
¢ |dentifiera och boosta ledare.

e Motivera och hjalpa gruppen att dra processen framat.

e Stodja gruppen att klara hinder.

e Agera lank till majoritetssamhéllet.

¢ Hijalpa gruppen att bygga natverk.

¢ Vara ett praktiskt stdd som kan ordna méteslokal, respengar etc.
e Gora gruppen sjalvgdende och sig sjalv 6verflodig.
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Rattighetsbaserat arbete
—-inspiration for mojliggorare

| rattighetsbaserat arbete ska de berérda manniskorna (rattighets-
bararna, de som exkluderats) direkt involveras och stéttas i sin
egenorganisering. Grundtanken &r att i ett bra samhalle respekte-
ras och starks de ménskliga rattigheterna, men ingens réattigheter
starks pa nagon annans rattigheters bekostnad. | rattighetsbaserat
arbete ingar ocksa att man ska identifiera skyldighetsbararna (alltsa
de som har ansvar for att en rattighet tillgodoses) i syfte att kunna
krava sina rattigheter.

Utgangspunkien i réattighetsbaserat arbete ar att alla manniskor har
kunskap om sitt eget liv och rétt att definiera och beskriva sin egen
situation.®

Tank pa!

En del grupper har ett stort behov av att kunna identifiera sig med
mojliggoraren. Ett exempel fran Sveriges Stadsmissioners projekt
ar mobiliseringen av papperslosa eritreaner. Det &r en extremt
utsatt grupp och det hade varit svart for mojliggéraren Frida att fa
kontakt och arbeta tillsammans med dem om de inte delat erfaren-
heter av flykt och haft ett gemensamt sprak.

Om du arbetar som méjliggérare fér en kommunal eller ideell
organisation, glém da inte att du i din roll féretrédder gruppen
du arbetar med. Det ar inte din férening eller organisation som
ska synas i sammanhang dar gruppen &r aktiv, utan gruppens
namn eller logga.

3. Det finns en hel del bra material om réttighetsbaserat arbete (eng. right-based approach).
Se till exempel Gerdes, Hjalmarsson & Ojermo (2012) Réattighetsbaserat arbete i kyrkorna,
Varberg: Argument Forlag.
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Vilka egenskaper ska en mojliggorare ha?

”"Néagon som vagar ga utanfor sin trygghetszon, inte ar radd for
férandring och har forstaelse fér andra grupper och vad deras
mal och intresse kan vara. En person som har tankar och idéer
och faktiskt anvander sig avdem, ndgon som startar projekt
och fullféljer det i toppar och dalar.”

Sada, Vad ar det fér mode i Hallonbergen?

“Enablers need to balance between tactfully finding out the
social and practical needs of the participants and concrete
solutions and strategies. For that she/he needs to be empathic,
with the focus on reaching a defined aim together with the
group. It’s also important to have a specific understanding of
local political, social and administrational procedures.”

Martin, Géteborg EU migrants

”Méjliggoraren ska vara uppmarksam, bra pa att lyssna, vanlig,
och redo att ta i och hjalpa till.”

Baba, FAMIS

OBILISERING
KRIFT

”Personen bor ha takt, humor, organiseringskansla, vara rik
pa idéer, driven och kunna identifiera sig med gruppen. Som
mojliggérare &r man mer an en i ganget. Man ska stétta och
véagleda till hjalp och viktiga kontakter, men samtidigt lata
gruppen skoéta alla avgéranden. Som en gastande eldsjal som
lyfter gruppen att né sina mal.”

Lovisa, Kvinnosim Linképing

”Bra sjalvfértroende, uppfinningsrik, humoristisk, spontan, ha
energi, vara bra pa att lyssna, fértroendeingivande och tillitsfull.”

Tenho, Alltid pa rétt vdg

”En mojliggorare hjalper en grupp manniskor att astadkomma
det som tidigare kanske varit oméjligt. Det kan vara ekonomiskt
stod men ocksa hjalp med méteslokal och natverksbyggande.”

Diana, Stockholm Dialogue Forum (SDF)

”Grundkunskaper i manskliga rattigheter och erfarenheter av
socialt arbete ar bra att ha med sig. Och mod! Egna erfaren-
heter av organisering och ett brett natverk inom civilsamhallet
kan ibland vara avgérande fér uppdraget.”

Clara, Sveriges Stadsmissioner




MOBILISERINGSPROCESSEN

UPPTAKT
Férberedelser
Hitta gruppen
Bygg fértroende

Forberedelser

e Tydliggér din roll fér dig sjélv och fér andra i din omgivning, din
forening, pa arbetsplatsen eller i natverket.

¢ Tank igenom hur du vill och kan arbeta, tider, platser och andra
gransdragningar du kanske vill gora.

e Las pa om det omrade du ska vara i och de grupper du ska
stodja.

Hitta gruppen

e Sok i ditt eget natverk.

* Besok 6ppna motesplatser, till exempel studieférbund, bibliotek,
medborgarkontor och fritidsgardar.

® Sok efter eldsjélar i omradet och hér med dem om de vill
samarbeta.

¢ Deltailokala konferenser, natverksméten och medborgar-
dialoger.

* Lés lokaltidningar och f6lj sociala medier lokalt.

¢ Annonsera i facebookgrupper eller lokaltidningen och bjud sjélv
in till 5ppna moten.

Bygg fortroende

e Avsiétt tid. Tid ar avgérande och rékna med att allt kommer att ta
langre tid &n du tror.

* Kom 6verens om kommunikationssétt. Se till att du och gruppen
ar 6verens om hur ni ska kommunicera och lar dig de verktyg ni
behover.
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Fanga upp alla i gruppen. Forsok att fa alla delaktiga, till exempel
genom att skicka gruppmeddelanden infor traffar och aktiviteter.
Skapa langsiktighet. Boka in flera traffar at gangen, géarna vid
samma tider for att fa struktur.

Identifiera ledargestalt/er. Ledarna kommer att hjalpa dig att
samla gruppen och driva arbetet framat. Du behover lagga extra
tid och kraft pa att vinna deras fértroende.

Snabb aterkoppling. Det ar viktigt att gruppen upplever att det
hander nagot, dven det minsta framsteg ska aterkopplas sa fort
som mojligt.

Ténk pa!

Som méjliggorare agerar du ofta ensam och
kanske med méanniskor som befinner sig i
extrema situationer. Se till att du har nagon du

kan prata och bolla med, i din familj, i natverket
eller pa jobbet.

SOCIAL MOBILISERING 1 3
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FORANDRINGSARBETE

Identifiera problemet och analysera orsakerna
Formulera mal och delmal

Identifiera och genomfér aktiviteter

Identifiera problemet och analysera orsakerna

Ta utgangspunkt i de manskliga réttigheterna. Gar det att hitta
nagot gruppen vill arbeta vidare med?

Anvand varderingsovningar for att komma vidare om det gar trogt.
Arbeta med brainstorming-6vningar och konsekvenstrad for att
hitta och analysera orsaker.

Formulera mal och delmal

Formulera det 6vergripande malet fér mobiliseringen. Utga fran
det problem som identifierats och orsakerna som analyserats.
Ett 6vergripande mal kan vara att starta ett café eller paverka
kommunen att 6ppna SFI f6r EU-migranter.

Formulera flera delméal som é&r relativt enkla att na. Mobiliseringen
behdover fira manga framsteg for att behalla energi och motivation.

Identifiera och genomfoér aktiviteter

Analysera tillsammans med gruppen vilka aktiviteter som kan
forvantas ge storst genomslag. Aktiviteterna ska pa ett tydligt
sétt syfta till att uppna méalet med mobiliseringen och kan skrivas
in som delmal.

Ga igenom gruppens samlade kompetenser, erfarenheter och
kunskaper. Gar det att forma aktiviteterna utifran dessa? Skriv
ocksa ner vad du kan bidra med.

Gor en genomgéng av vad gruppen skulle vilja lara sig. Kanske
kan mobiliseringen bidra till att tdppa igen kunskapsluckor eller
ge bra referenser?

Utarbeta en gemensam natverkskarta for att se vilka kontakter
som finns och identifiera vilka nya kontakter som behéver etableras?

14 SOCIAL MOBILISERING
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¢ Rangordna de aktiviteter som tagits fram och valj en aktivitet,
kanske tva, i taget. Exempel pa aktiveter kan vara att skriva en
debattartikel, anordna en workshop med intressenter, skriva en
ansokan eller lamna in ett medborgarforslag.

Ténk pa!

Ditt uppdrag ar bade att mojliggéra mobili-
seringen och att stodja gruppen att bli
sjalvgaende. Det innebar att du hela tiden
maste prioritera. | en mobilisering prioriterar
du kanske workshops om hur man séker
finansiering och gruppen skriver tillsam-
mans en ansokan, medan du nésta gang
valjer att sjélv skriva en bidragsansékan for
att inte tappa fart i mobiliseringsprocessen.

SOCIAL MOBILISERING 15
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Avslutning
e Bjud in till en nétverkstraff dar du beréttar att du nu lamnar den

EXIT har mobiliseringen och gruppen berattar hur de tinker fortsatta
Overlamning sitt arbete.

Stéark gruppens natverk ¢ Ha en avslutningsfest for att fira allt ni har astadkommit.
Avslutning

Overlamning

* Boka in ett par tider dar ni diskuterar vad som kommer att hdnda
nar du inte langre ar med som mdjliggdrare.

e Ledarna &r viktiga i det har skedet sa se till att ha enskilda samtal
med dem. Ar de beredda att ta dver mer av dina arbetsuppgifter?

¢ Fordela arbetsuppgifter som du haft pa ditt bord. Tank pa!

e Kanske behdver gruppen stérkas med fler medlemmar? Identi- Eldsjalar ar helt avgérande for en méjliggorare,
fiera personer ni vill rekrytera och bestdm vem/vilka som ska bade de som finns i gruppen som mobiliserar
vara ansvariga for nyrekryteringen. sig och de som finns lokalt i omradet eller i for-

e Settill att gruppen har nagonstans att tréaffas. eningslivet. En typ av eldsjal som ibland dyker

e Sammanstéll all dokumentation du har och éverlamna den till upp kallar vi 'gate keepers'. Det ar personer
gruppen. som har utsett sig sjélva till talespersoner for

en grupp och som i sin iver att hjalpa isolerat

Stérk gruppens nétverk "sin” grupp fran omvarlden. Det &r bra om du

e Gor en ny sokning pa organisationer, natverk och enskilda eld- som mojliggorare kan stédja gate keepers att
sjalar som arbetar med liknande fradgor som den gruppen mobi- utveckla sitt engagemang till att bli mer empo-

liserat sig kring. Vill nAgon av dem bli en samarbetspart? Eller werment-inriktat, utatriktat och langsiktigt.
kan de inga i gruppens natverk?

® Om du har agerat gruppens lank till majoritetssamhallet &r det
viktigt att ni tillsammans identifierar en ny person eller organisa-
tion som kan vara den lanken.

e Uppdatera natverkskartan som ni gjort tidigare.

e Uppmuntra gruppen att delta i konferenser och event, bade
nationellt och internationellt. Undersok tillsammans om det gar
att soka finansiering for konferensavgifter, resekostnader mm.

1 SOCIAL MOBILISERING SOCIAL MOBILISERING 17
METODSKRIFT METODSKRIFT



EXEMPEL PA EN MOBILISERING

“Asylstafetten 2013

— kraften 1 en individs ide

Aven jag var skeptisk, det ska erkdnnas. Alis idé var ju
som nagot fran en annan varld, en annan kamptradition.
Att ga till Stockholm, ar det 6verhuvudtaget mojligt? Man
maste vara lite tokig for att hoppa pa det taget.

Men Leandro, projektledare i social mobilisering, trodde pa Alis idé.
Det som i grunden gjorde Asylstafetten till ett sa framgangsrikt
projekt var kombinationen av en enskild manniskas fasta évertyg-
else, och narvaron av en person som hade méjligheten att fullt ut
stodja idén. "Asyltafetten 2013" blev en kraftfull manifestation for
asylsokandes méanskliga rattigheter och ett lyckat exempel pa hur
rattighetsbarare (de asyls6kande) och solidariserande aktivister
tillsammans kan arbeta for att vacka opinion kring en fraga. Aktionen
forblev de asylsokandes manifestation, samtidigt som det hade
varit svart, nastan omojligt, att genomféra den utan betydelsefulla
insatser fran solidariserande aktivister och féretradare for civilsam-
héllet.

Asylstafetten genomférdes sommaren 2013, efter 5 manader av
planering och natverkande. Leandros roll som projektledare blev
framforallt att soka moraliskt, praktiskt och finansiellt stéd fér mani-
festationen. Och att tillsammans med Ali bevaka de asylsdkandes
tolkningsforetrade. Under 34 dagar gick man fran Malmo till Stock-
holm, asylsdkande och solidariserande aktivister tillsammans, och
med stora delar av det svenska civilsamhallet i ryggen.

1 SOCIAL MOBILISERING
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VERKTYGSLADA

Har ger vi forslag pa workshopsovningar och varderingsovningar
som en méjliggdrare kan ha nytta av. Det finns méngder av bra
6vningar pa internet och i litteraturen, det har bara ett litet urval.

FORSLAG PA WORKSHOPSOVNINGAR

Brainstormings-6vning

Avsatt gott om tid for Gvningen och formulera en fraga till grup-
pen. Individuellt eller tva och tva skriver varje deltagare/par

ner s& manga svar pa fragan som mojligt pa post it-lappar. Nar
det inte gar att komma pa fler idéer sétter deltagarna upp sina
lappar pa en whiteboard eller ett bladderblock. Darefter grup-
perar ni gemensamt idéerna, de idéer som liknar varandra satts
tillsammans och ni skriver en rubrik som passar.

Nétverkskarta

Deltagarna har post it-lappar och skriver ner personer och
organisationer som finns i deras privata néatverk och i gruppens
gemensamma natverk. Post it-lapparna sorteras i grupper, ex-
empelvis media, lokala eldsjalar, nationellt féreningsliv, politiskt
aktiva, duktiga pa IT, tolkar. Mojliggéraren dokumenterar 6vning-
en och ser till att alla deltagare far ta del av dokumentationen.

SOCIAL MOBILISERING 1 9
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Konsekvenstrad

Mojliggoraren ritar upp ett trad pa en whiteboard eller ett blad-
derblock. P4 stammen skrivs problemet. Deltagarna delar upp
sig tva och tva och skriver ner orsaker till problemet pa post-
it-lappar, dessa satts vid rotterna. Sedan skriver deltagarna
ner konsekvenser av problemet. Alla konsekvenser satts pa
grenarna, en gren for varje konsekvens. Nar hela tradet ar klatt
leder mojliggdraren ett samtal om hur orsaker, problem och
konsekvenser hanger samman. Méjliggoraren hjalper gruppen
att valja ut ett par orsakssamband som blir grunden fér mobilise-
ringens syfte och malformulering.

| mobiliseringsprocesser dar det sker samverkan med olika in-
tressenter ar Framtidsverkstad och LFA bra verktyg. Néar det blir
problem i samarbetet &r 6vningen Hindersverkstad anvandbar.
Mer information om dessa tre évningar hittar du pa
sverigesstadsmissioner.se.

2 SOCIAL MOBILISERING
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Heta stolen

Mojliggoraren forbereder Gvningen genom att stélla stolar i en
ring, antalet stolar ska motsvara mangden deltagare plus en
extrastol. Deltagarna sitter pa stolarna och méjliggoraren laser
upp fragan "upplever du att x rattighet kranks i din vardag?” De
som haller med byter plats, de som inte haller med sitter kvar.
Ovningen avslutas med en helgruppsdiskussion.

Syfte: Att koppla teorin om manskliga rattigheter till deltagarnas
vardag och fa syn pa rattigheter som uppfylls och krénks.

Termometern om diskriminering

Mojliggoraren forbereder 6vningen med att tejpa en linje (termo-
meter) i rummet och markera kallt och varmt. Deltagarna tar
sedan stéllning till fragor som mojliggéraren laser upp genom
att stélla sig pa termometern. De som haller med staller sig dar
det ar varmt och de som inte haller med stéller sig dar det ar
kallt. Ovningen avslutas med en helgruppsdiskussion.

Syfte: Att ta till sig teorin om diskrimineringslagen.

Ett steg fram

Alla deltagare star pa en linje och far en roll att satta sig in i.
Mojliggoraren laser upp pastaenden som deltagarna i sina olika
roller ska ta stallning till genom att ta ett steg framat eller sta
kvar. Vilka roller kan ta ett steg framéat pa det har pastaendet?
Vilka roller innebér privilegier? Ovningen avslutas med en hel-
gruppsdiskussion.

Syfte: Att deltagarna far reflektera dver normer och privilegier i
samhéllet i stort och kopplat till sig sjalv.

SOCIAL MOBILISERING 21
METODSKRIFT



Samhallsstegen

Mojliggoraren placerar tillsammans med deltagarna ut bilder pa
manniskor i en hierarkilinje pa golvet. Mojliggoraren leder sedan
en diskussion utifran fragestéllningar som "Vad har personerna
hogst i hierarkin gemensamt?” "Hur férandras hierarkierna i
olika sammanhang?”

Syfte: Ait fa syn pa och diskutera vilka som har makt i samhallet.

SOCIAL MOBILISERING
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EXEMPEL PA EN MOBILISERING

Kitt fro kan sla rot

Hej, det ar jag, vi vill satta igang igen. Vi behdver gora
nat nu. Vi har inte s manga att ringa till. Men vi har varit
pa for manga begravningar de senaste manaderna, alla
har varit unga man. Finska romska unga mén under 45 ar.

Det ar sex manader sen projektledaren och méjliggéraren Clara
senast hérde nagot fran Tenho eller nagon annan i gruppen som
hon traffat ett ar tidigare. Forst var tanken att hon skulle forsoka
mobilisera en grupp finska romska kvinnor som precis avslutat
ett projekt och inte hade nagot nytt att géra. Kvinnorna ville gora
konkreta saker som gav snabba effekter sa de bestamde sig for
att arrangera en fest som kunde dra in pengar till nagon form av
framtida satsning.

Clara forsokte prata om rattigheter och mobilisering nar de traf-
fades for att planera festen, men det var svart. Diskriminering
och antiziganism slogs bort med ett "sa har vi alltid haft det, inget
att gora at". Mitt i planeringen av festen blir det pl6tsligt helt tyst.
Gruppen staller in alla moten och festlokalen avbokas.

Ett halvar senare hor alltsa Tenho av sig. Nar Clara traffar gruppen
den har gangen ar det en annan stdmning runt bordet. Det finns en
ny energi och beslutsamhet. Gemensamt bestdmmer de sig for att
kora igang igen, inte med festen, men med att gora konkreta saker
som ger snabba resultat och samtidigt lara sig mer om rattigheter
och organisering. Efter en tids néatverkande och intervjuer bland
finska romer i Sverige och Finland star det klart att mobiliseringen
ska handla om att kréva utbildning pa lika villkor. Gruppen ager
initiativet och en mobilisering kan ta form. Ett fr6 har slagit rot.
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Den har metodskriften ar framtagen av Sveriges Stadsmissioner som ett
resultat av projektet Lokal social mobilisering. Narmare 80 mobiliserings-
insatser genomfoérdes mellan 2013 och 2015 i Malmo, Géteborg, Linkdping
och Stockholm. Har har vi samlat vara erfarenheter och lardomar fran dessa.

Metodskriften vander sig till dig som arbetar med socialt arbete i en kommun
eller i civilsamhallet, &r organiserad i féreningslivet, studerande eller
engagerad och intresserad av samhallsarbete i bred mening.

For att fa en fordjupad bild av hur praktiskt arbete med lokal social
mobilisering kan se ut rekommenderar vi boken Social mobilisering -
Lardomar fran fyra svenska stader (Universus forlag, 2015). Boken ar
ett underlag for den har skriften. Flera av de mobiliseringsprocesser som
vi ger exempel pa héar finns med som fallstudier i boken.

Sveriges

Stadsmissioner




