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HKRs kvalitetsorganisation och kvalitetsansvar

Bakgrund

For att astadkomma ett effektivt och systematiskt kvalitetsarbete kravs en tydlig organisations- och ansvarsstruktur for kvalitet, bade pa central och
lokal niva. En viktig del i HKRs kvalitetssystem &r saledes val definierade kvalitetsorgan och kvalitetspositioner samt en tydlighet vad géller
kvalitetsansvar inom radande befattningar och organ. | foreliggande dokument klargors (1) kvalitetsansvaret hos ledning och chefer, (2) centrala
kvalitetsorgan och positioner samt deras kvalitetsansvar, samt (3) lokala organ och positioner med kvalitetsansvar.

1. Kvalitetsansvar — ledning och chefer

Position Ansvarsomraden Kommentar

Rektor Overgripande kvalitetsansvar.

Overgripande ansvar for att ledningsarbetet ar kvalitetsstédjande, sker i linje med kvalitetspolicy samt stédjer
utveckling av en god kvalitetskultur.

Prorektor Overgripande ansvar fér hdgskolans kvalitetsarbete, vilket innefattar regelbunden rapportering till styrelsen.
Leder Kvalitetsradets moten.

Ansvaret innebar dven att fran ledningens sida stédja och ha regelbunden dialog med kvalitetsutvecklaren,
samt att driva och leda vissa kvalitetsprojekt.

Vicerektor Ansvarar for sitt specifika omrade (t ex samverkan, forskning, hallbarhet, innovation, jamstalldhet), bade vad
galler det kvalitetsstarkande stod som erbjuds till organisationen och den regelbundna uppféljningen av
hogskolans arbete med omradet.

Kanslichef Ansvarar for det centralt administrativa stod som kravs for ett effektivt kvalitetsarbete.
Ansvarar for att organisationens verksamhetsutvecklingssystem stodjer och stods av kvalitetssystemet.

Ansvarar for att gemensamma kvalitetsrelaterade styrdokument dr uppdaterade, begripliga och anvandbara
och att det finns tydliga och effektiva processer kring dem.
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1. Kvalitetsansvar — ledning och chefer (forts.)

Position Ansvarsomraden Kommentar
Dekaner Ansvarar for att en god kvalitetskultur sprids och utvecklas inom fakulteten samt att kvalitetsarbetet Befattningsbeskrivning, Dnr
och implementeringen av hogskolans kvalitetssystem sker i linje med kvalitetspolicy och kvalitetsmal. 2018-112-25

Ett 6vergripande ansvar for att det finns goda forutsattningar for samt sker ett effektivt kvalitetsarbete
pa fakulteterna. Rapporterar I6pande till Kvalitetsradet.

Forvaltningschef Ansvarar for att en god kvalitetskultur sprids och utvecklas inom HGS samt att sakerstalla att
kvalitetsarbetet sker i linje med kvalitetspolicy och kvalitetsmal.

Ett 6vergripande ansvar for att det finns goda forutsattningar for samt sker ett effektivt kvalitetsarbete
inom hogskolegemensam stodverksamhet. Rapporterar I6pande till Kvalitetsradet.

Kommunikations- Overgripande ansvar for att skapa struktur och processer for den interna och externa spridningen av
chef information kring kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet.

Avdelningschefer, Ansvarar for de humana resurserna pa avdelningarna, vilket dels innefattar kvalitetsutvecklande
inom fakulteterna rekryteringar och kompetensutvecklingsinsatser samt dels en kvalitetssakrande bemannings- och

planeringsprocess.

Avdelningschefer, Ansvarar for de humana resurserna pa avdelningarna, vilket dels innefattar kvalitetsutvecklande
inom rekryteringar och kompetensutvecklingsinsatser samt dels en kvalitetssakrande bemannings- och
hogskolegemensamt planeringsprocess.

stod

Ansvarar for att verksamheten och dess processer fungerar pa ett effektivt och stodjande satt samt
regelbundet f6ljs upp och utvecklas.
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2. Kvalitetsansvar — centrala kvalitetsorgan och positioner

Organ/ Ansvarsomraden Kommentar

positioner
Externa Utgor bollplank till fragor som berdér HKRs kvalitetssystem och systematiska kvalitetsarbete. Under utveckling
kvalitetsradgivare

Kvalitetsradet Diskuterar 6vergripande fragor som berdr HKRs kvalitetssystem, dess utveckling och uppféljning samt  Dnr 2019-112-399
HKRs faktiska kvalitetsarbete. Initierar och hanterar dven revideringar av Hogskolans 6vergripande
kvalitetsrelaterade dokument och handlingsplaner.

Samordningsgruppen  Bereder och diskuterar kvalitetsfragor och kvalitetsdokument infor Kvalitetsradet, remissrundor och Dnr 2019-112-399

for kvalitet beslut. Har ocksa en samordnande roll mellan fakulteterna, studentkaren och hogskolepedagogisk
utveckling.
Kvalitetsutvecklare Ansvarar for och driver utvecklingen och implementeringen av kvalitetssystemet. Har ett

samordnande ansvar for kvalitetsarbetet och stddjer organisationen i det operativa kvalitetsarbetet.
Leder Samordningsgruppen for kvalitet.

Rapporterar till och har I6pande dialog med prorektor, samt medverkar i Kvalitetsradets méten.

Kvalitetskoordinator Bistar kvalitetsutvecklaren i arbetet med att utveckla och implementera HKRs kvalitetssystem. Ar
kontaktperson gentemot UKA och har en samordnande funktion vid UKAs utvirderingar. Bistar dven
fakulteterna i samband med utbildningsutvarderingar i HKRs egen regi. Ansvarar for att skapa
struktur for information om kvalitetsarbetet pa hogskolans intranat och externa webbplats och att
halla dem uppdaterade.

Utbildningsgruppen Overvakar och behandlar drenden som berér hégskolans utbildningsadministrativa processer, Dnr 2018-112-200
dokument och system. Samlar upp, samordnar och sammanstaller synpunkter samt behov av
andringar i dessa.
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3. Kvalitetsansvar — lokala organ och roller

Organ/roll Ansvarsomraden Kommentar
Fakultetsnamnderna  Ansvarar for att félja upp implementeringen av HKRs kvalitetssystem inom fakulteten for att Arbetsordning, Dnr 2017-114-372;
sakerstalla att det pagar ett systematiskt kvalitetsarbete. Rektors beslut och delegationer,

Ansvarar for att folja upp, utveckla och sakra kvaliteten i fakultetens utbildningsverksamhet i linje B2

med kvalitetssystem och kvalitetspolicy.

Namndsekreterare Bistar fakultetsnamnderna och dekanerna med administrativt stod i kvalitetsarbetet inklusive
arbete i utbildningsgruppen. Utgor en viktig kontaktperson till kvalitetskoordinatorn, bl a i
samband med utvarderingar.

Teamledare Bistar dekanerna med att sakerstalla och utveckla stodverksamhetens funktion vid respektive
fakultet. Ansvarar for att avvikelser inom den egna fakultetens stodverksamhet rapporteras till
stodverksamhetens ledningsgrupp/forvaltningschef.

Programomrades- Ansvarar for kvaliteten pa och kvalitetsarbetet med utbildningarna inom programomradet. Det Befattningsbeskrivning, Dnr
ansvarig innefattar en l6pande granskning av kursrelaterat material samt uppfoljning av genomférandet 2018-112-25

och kursresultat. Det innefattar dven ett ansvar for att skapa rutiner och arenor for kollegiala

diskussioner kring kvalitetsrelaterade fragor. Programomradesansvarig rapporterar regelbundet

till fakultetsnamnden vad géller kvalitetsutvecklande atgarder.

Amnesforetradare Ansvarar for att amnet utvecklas inom aktuella utbildningar samt att &mnet diskuteras bland Befattningsbeskrivning, Dnr
kollegor. Driver fragor som berér amnets forskningsanknytning i utbildningar samt 2018-112-25
amneskompetensen inom aktuell avdelning/programomrade.

Kursansvarig Ansvarar for att kurser planeras, genomférs och féljs upp enligt kursplaner och andra Befattningsbeskrivning, Dnr
styrdokument. Ansvarar ocksa for att kurser utvecklas pa ett kvalitetsstarkande satt och i linje med 2018-112-25; Regler for
utbildnings- och kvalitetsmal. Ansvarar for att i samband med kursslut dokumentera utfall och kursansvar och examinationer,
planerade atgarder i en kursrapport. Dnr 2013-114-385; Riktlinjer for

kursutvardering Dnr 2019-112-
398
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Examinator Ansvarar for att delprov och examinationer examinerar angivna larandemal pa ett effektivt satt Befattningsbeskrivning, Dnr
samt att bedomning och rattning sker rattssakert. 2018-112-25; Regler for
kursansvar och examinationer,
Dnr 2013-114-385
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